
１　被害の種別

番
号

類　　　型 受理日 被害額（円） 交付手段
被害者
性別

被害者
年齢

① 還付金詐欺 12月3日 998,716 店舗外ＡＴＭ 女性 ６０歳代

② 架空料金請求詐欺 11月30日 99,600 店舗外ＡＴＭ 女性 ２０歳代

③ 還付金詐欺 12月15日 2,996,202 店舗内ＡＴＭ 女性 ６０歳代

④ 還付金詐欺 12月18日 989,326 店舗内ATM 女性 ６０歳代

⑤ キャッシュカード詐欺盗 12月17日 813,000 手交 男性 ８０歳代

⑥ キャッシュカード詐欺盗 12月25日 403,000 手交 女性 ８０歳代

２　被害の概要

①

②

③

④

⑤

⑥

被害者方の固定電話に、市役所の年金保険課を名乗る男から「消費税変動に伴い差額分が返金されます。使用している金融機関は
どこですか。銀行に連絡しておきます。」と連絡があり、その後、銀行員を名乗る男から、「本人確認のため残高を教えてください。支払
い方法を説明するので、近くのコンビニに行ってください。コンビニに着いたら電話をしてください。」と連絡があり、被害者が、コンビニエ
ンスストアに赴き、伝えられた電話番号に連絡し、相手に指示されるままＡＴＭを操作したところ、相手の指定する口座に９９万８，７１６
円を振り込みだまし取られたもの。

被害者方の固定電話に、金融庁職員を名乗る女から「高齢者医療保険の払戻しがあります。詳しくは担当者から連絡があります」と連
絡があり、その後郵便局員を名乗る男から「カードの暗証番号等を教えてください。カードが古いので、新しいカードに交換しないと使え
なくなるので、自宅に伺います。」と電話があり、その後自宅に郵便局員を装った男が訪れた。被害者が同男にキャッシュカードを手渡
したところ封筒に入れ、被害者に「封印するために、印鑑が必要です。」と指示し、被害者が印鑑を取りに行った隙に封筒を入れ替え、
キャッシュカード２枚がだまし取ったもの。その後、同カードが使用され、現金４０万３，０００円が払い出されていたもの。

被害者の携帯電話に電話会社を装い「ご利用料金の支払い確認が取れておりません。」旨のショートメールが届き、被害者が記載され
た電話番号に連絡したところ、電話会社の職員を名乗る男が対応し、「サイト利用料金の延滞金があります。本日中に支払わなければ
法的措置を執ります。支払われた額の９５パーセントは、後日返金します。」と言われ、相手の指定する口座に９万９，６００円を振り込
みだまし取られたもの。

被害者方の固定電話に、市役所職員を名乗る男から「介護保険料の過払い金があり返還があります。金融機関のコールセンターから
連絡させます。」と連絡があり、その後、コールセンターを名乗る男から、「今から金融機関に行けますか。着いたら電話をしてくださ
い。」と連絡があり、被害者がＡＴＭに赴き、伝えられた電話番号に電話し、相手に指示されるままＡＴＭを操作したところ、「エラーが出
たので還付できません。また、ＡＴＭを操作してください」などと言われ、計６回にわたり相手の指定する口座に合計２９９万６，２０２円を
振り込みだまし取られたもの。

被害者方の固定電話に、市役所職員を名乗る男から「介護保険料が年金から多く引かれているのでお返しします。銀行窓口での受け
取りになります。銀行に着いたらコールセンターに電話してください。」などと連絡があり、その後、被害者が金融機関に赴き、伝えられ
た電話番号に電話したところ、相手から「ＡＴＭに行ってください。言われたとおりにしてください。」と指示されＡＴＭを操作したところ、相
手の指定する口座に９８万９，３２６円を振り込みだまし取られたもの。

被害者方の固定電話に、警察官を名乗る男から「キャッシュカードが悪用されている。キャッシュカードの種類や残高・暗証番号を教え
てください。今、警察官を向かわせていますので、キャッシュカードを渡してください。」と連絡があり、その後被害者方に警察官を装った
男が訪れた。被害者が、同男にキャッシュカードを手渡したところ白色の封筒に入れ、被害者に印鑑を持って来るよう指示し、被害者が
席を外した隙に封筒をすり替え、キャッシュカード３枚をだまし取ったもの。その後、同カードが使用され、現金８１万３，０００円が払い出
されていたもの。

「電話で『お金』詐欺」

６件



「電話で『お金』詐欺」累計

熊本県警では、「特殊詐欺」「振り込め詐欺」の名称を「電話で『お金』詐欺」に変更しました。

注 「電話で『お金』詐欺」の10分類の詳細は別に掲載しています。

Ｒ３．１～12 Ｒ２．１～12 Ｒ３．１～12 Ｒ２．１～12

88 41 47 114.6% 171,102,438 49,358,954 121,743,484 246.6%
オレオレ 1 5 -4 -80.0% 5,000,000 10,790,010 -5,790,010 -53.7%
預貯金 9 17 -8 -47.1% 9,511,000 17,523,010 -8,012,010 -45.7%
架空料金請求 25 11 14 127.3% 90,238,180 13,829,600 76,408,580 552.5%
融資保証金 3 5 -2 -40.0% 5,639,788 3,684,334 1,955,454 53.1%
還付金 33 0 33 - 37,015,470 0 37,015,470 -
金融商品 0 0 0 - 0 0 0 -
ギャンブル 2 0 2 - 4,219,000 0 4,219,000 -
交際あっせん 0 0 0 - 0 0 0 -
その他 0 0 0 - 0 0 0 -
キャッシュカード詐欺盗 15 3 12 400.0% 19,479,000 3,532,000 15,947,000 451.5%

※　被害額は、キャッシュカード詐取後のＡＴＭ引出（窃取）額を含む

被害総額(円)
増減額 増減率

電話で『お金』詐欺合計

種別／区分
認知件数

増減数 増減率


