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 令和２年度（２０２０年度）高齢者虐待防止法に基づく調査取りまとめ結果 

（１）養介護施設従事者による虐待 

 ①相談・通報件数、虐待判断件数 

     

 

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

本 県 全 国 本 県 全 国 

相談・通報件数 
２６件 

（▲１６件） 

２，２６７件 

（＋８０件） 

１９件 

（▲７件） 

２，０９７件 

（▲１７０件） 

虐待判断件数 
１１件 

（▲４件） 

６４４件 

（＋２３件） 

１０件 

（▲１件） 

５９５件 

（▲４９件） 

②虐待に対してとった措置 

    

 

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

本 県 全 国 本 県 全 国 

施設等に対する指導 １１件 ５７４件 ９件 ５５８件 

改善計画提出依頼 ９件 ５５０件 １０件 ５５１件 

従事者への注意・指導 １１件 ３０１件 ５件 ３１９件 

 ※介護保険法の規定による権限の行使（都道府県又は市町村、複数回答） 

    

 

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

本 県 全 国 本 県 全 国 

報告徴収、質問、立入検査 ５件 １９４件 ３件 １３５件 

改善勧告 ４件 ８２件 ２件 ６９件 

改善勧告に従わない場合の公表 ０件 ３件 ０件 １件 

改善命令 １件 ２１件 １件 １４件 

指定の効力停止 １件 １１件 ０件 １０件 

指定の取消 ０件 ３件 ０件 ３件 

その他 ２件 公開無 １件 公開無 

③虐待の種別・類型 

（注１）複数人が虐待を受けたケースがあるため、虐待判断件数とは一致しない。 
（注２）構成割合は被虐待者の実人数に対して算出。 

（重複回答可）  

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

身体的虐待 29 人 82.9% 637 人 60.1% ６ 人 60.0% 641 人 52.0% 

介護・世話の放棄・放任 4 人 11.4% 212 人 20.0% １ 人 10.0% 295 人 23.9% 

心理的虐待 3 人 8.6% 309 人 29.2% ４ 人 40.0% 321 人 26.1% 

性的虐待 0 人 0.0% 57 人 5.4% １ 人 10.0% 149 人 12.1% 

経済的虐待 0 人 0.0% 41 人 3.9% ０ 人 0.0% 59 人 4.8% 

被虐待者の実人数  35 人 ― 1060 人 ― 10 人 ― 1465 人 ― 
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④虐待があった養介護施設等の種別 

（重複回答可）  

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

構成比 構成比 件数 構成比 件数 構成比 件数 構成比 

特別養護老人ホーム 0 件 0.0% 190 件 29.5% 1 件 10.0% 168 件 28.2% 

介護老人保健施設 １ 件 9.1% 72 件 11.2% 2 件 20.0% 50 件 8.4% 

介護療養型医療施設・介護医療院 0 件 0.0% 4 件 0.6% 0 件 0.0% 2 件 0.3% 

認知症対応型共同生活介護 １ 件 9.1% 95 件 14.8% 0 件 0.0% 83 件 13.9% 

住宅型有料老人ホーム 4 件 36.4% 90 件 14.0% 2 件 20.0% 81 件 13.6% 

介護付き有料老人ホーム 2 件 18.2% 88 件 13.7% 0 件 0.0% 80 件 13.4% 

小規模多機能型居宅介護等 1 件 9.1% 14 件 2.2% 0 件 0.0% 12 件 2.0% 

軽費老人ホーム 0 件 0.0% 3 件 0.5% 0 件 0.0% 6 件 1.0% 

養護老人ホーム 0 件 0.0% 9 件 1.48% 0 件 0.0% 3 件 0.5% 

短期入所施設 0 件 0.0% 14 件 2.2% 1 件 10.0% 25 件 4.2% 

訪問介護等 0 件 0.0% 21 件 3.3% 1 件 10.0% 31 件 5.2% 

通所介護等 0 件 0.0% 28 件 4.3% 1 件 10.0% 30 件 5.0% 

居宅介護支援等 0 件 0.0% 5 件 0.8% 0 件 0.0% 5 件 0.8% 

その他 2 件 18.2% 11 件 1.7% 2 件 20.0% 19 件 3.2% 

総数  11 件 ― 644 件 ―  10 件 ― 595 件 ― 

 

⑤虐待を行った養介護施設従事者等の種別 

（重複回答可）  

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

介護福祉士 14 人 

76.1％ 

164 人 

79.5％ 

1 人 

76.9% 

182 人 

79.1% 介護福祉士以外の介護職 9 人 143 人 0 人 108 人 

資格不明の介護職   31 人 357 人 9 人 295 人 

看護職   12 人 16.9% 55 人 6.6% 1 人 7.7% 25 人 3.4% 

管理職 4 人 5.6% 42 人 5.0% 1 人 7.7% 45 人 6.1% 

施設長 1 人 1.4% 27 人 3.2% 0 人 0.0% 27 人 3.6% 

経営者・開設者 0 人 0.0% 12 人 1.4% 1 人 7.7% 30 人 4.1% 

その他 0 人 0.0% 34 人 4.1% 0 人 0.0% 26 人 3.5% 

不明 0 人 0.0% 1 人 0.1% 0 人 0.0% 2 人 0.3% 

総数  71 人 ― 835 人 ―  13 人 ― 740 人 ― 
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（２）養護者による虐待 

①相談・通報件数、虐待判断事例件数 

    

 

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

本 県 全 国 本 県 全 国 

相談・通報件数 
４３８件 

（＋１０件） 

３４，０５７件 

（＋１，８２６件） 

４２０件 

（▲１８件） 

３５，７７４件 

（＋１，７１７件） 

虐待判断件数 
２２２件 

（▲１８件） 

１６，９２８件 

（▲３２１件） 

２２７件 

（＋５件） 

１７，２８１件 

（＋３５３件） 

 

②相談・通報者 

（重複回答可）     

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

介護支援専門員、 
介護保険事業所職員及び 
医療機関従事者 

215 人 43.6% 14,121 人 38.4% 170 人 37.0% 13,371 人 34.8% 

近隣住民・知人 18 人 3.7% 1,156 人 3.1% 14 人 3.0% 1,265 人 3.3% 

民生委員 22 人 4.5% 736 人 2.0% 10 人 2.2% 684 人 1.8% 

被虐待者本人 33 人 6.7% 2,424 人 6.6% 31 人 6.7% 2,427 人 6.3% 

家族・親族 52 人 10.5% 2,895 人 7.9% 43 人 9.3% 3,127 人 8.1% 

虐待者自身 6 人 1.2% 483 人 1.3% 7 人 1.5% 546 人 1.4% 

当該市町村行政職員 37 人 7.5% 2,160 人 5.9% 46 人 10.0% 2,288 人 6.0% 

警察 81 人 16.4% 10,007 人 27.2% 116 人 25.2% 11,978 人 31.2% 

その他 29 人 5.9% 2,703 人 7.4% 23 人 5.0% 2,666 人 6.9% 

不明（匿名を含む） 0 人 0.0% 45 人 0.1% 0 人 0.0% 50 人 0.1% 

計 相談・通報者 493 人 ― 36,730 人 ― 460 人 ― 38,402 人 ― 

 

③虐待の種別・類型 

（注１）複数人が虐待を受けたケースがあるため、虐待判断件数とは一致しない。 
（注２）構成割合は被虐待者の実人数に対して算出。 

（重複回答可）  

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

身体的虐待 140 人 60.9% 11,702 人 67.1% 161 人 68.2% 12,128 人 68.2% 

介護・世話の放棄・放任 50 人 21.7% 3,421 人 19.6% 44 人 18.6% 3,319 人 18.7% 

心理的虐待 83 人 36.1% 6,874 人 39.4% 110 人 46.6% 7,362 人 41.4% 

性的虐待 0 人 0.0% 56 人 0.3% 1 人 0.4% 92 人 0.5% 

経済的虐待 64 人 27.8% 2997 人 17.2% 38 人 16.1% 2,588 人 14.6% 

計 被虐待者の実人数 230 人 ― 17,427 人 ― 236 人 ― 25,489 人 ― 
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④被虐待者の性別 

 

⑤養護者による虐待における、虐待者と被虐待者との関係 

     

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

夫 59 人 23.4% 3,930 人 21.3% 58 人 23.0% 4,183 人 22.4% 

妻 4 人 1.6% 1,200 人 6.5% 13 人 5.2% 1,304 人 7.0% 

息子 98 人 38.9% 7,409 人 40.2% 105 人 41.7% 7,462 人 39.9% 

娘 31 人 12.3% 3,280 人 17.8% 27 人 10.7% 3,330 人 17.8% 

息子の配偶者（嫁） 12 人 4.8% 596 人 3.2% 12 人 4.8% 526 人 2.8% 

娘の配偶者（婿） 9 人 3.6% 250 人 1.4% 2 人 0.8% 210 人 1.1% 

兄弟姉妹 7 人 2.8% 388 人 2.1% 7 人 2.8% 391 人 2.1% 

孫 12 人 4.8% 644 人 3.5% 10 人 4.0% 569 人 3.0% 

その他 16 人 6.3% 724 人 3.9% 15 人 6.0% 703 人 3.8% 

不明 4 人 1.6% 14 人 0.1% 3 人 1.2% 9 人 0.0% 

合計 252 人 ― 18,435 人 ― 252 人 ― 18,687 人 ― 

 

  

令和元年度（２０１９年度） 令和２年度（２０２０年度） 

熊本県 全国 熊本県 全国 

人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 人数 構成比 

男性 43 人 18.7% 4,315 人 24.8% 60 人 25.4% 4,398 人 24.7% 

女性 186 人 30.9% 13,111 人 75.2% 176 人 74.6% 13,377 人 75.2% 

不明 1 人 0.4% 1 人 0.0% 0 人 0.0% 3 人 0.0% 

合計 230 人 ― 17,427 人 ― 236 人 ― 17,778 人 ― 

（担当）熊本県認知症対策・地域ケア推進課 


